
1 
 

 
 

 
 
2024 

 
 
 
 
 

GUIDA ALLA SESSIONE D’ESAME 



 

2 
 

SCANSHARE S.r.l. - Sede Legale e Operativa: C.da Cutura n. 7 – 87036 RENDE (CS)   C.F. e P.IVA 
03118780786 – Tel 0984.402764 - Fax. 0984.403112 - COD.dest.: N92GLON                                                             

PEC: amministrazione@pec.scanshare.it -    www.scanshare.it 

 
  

 
GUIDA DI ACCESSO ALLA SESSIONE D’ESAME 

Terminata     con     successo     la      verifica      dei      requisiti si   otterrà il link di accesso alla 
sessione che consentirà di effettuare il giorno della prova all’orario previsto: 

 
➢ un’ulteriore verifica del funzionamento hardware: Webcam, microfono, altoparlanti, 
Condivisione schermo e ripresa da smartphone; 

 
➢ l’identificazione tramite documento di identità; 

 
➢ il controllo dell’ambiente di esame; 

 
➢ l’avvio della sessione. 

 
 

COME ACCEDERE ALLA SESSIONE 

La seguente procedura è da effettuare esclusivamente da PC/Notebook. 

Si dovrà: 
- disabilitare tutte le estensioni attive sul browser in uso ad eccezione di: ProctorExam Screen 
Sharing e dovranno inoltre essere disabilitati eventuali antivirus installati e In alcuni casi anche 
Windows Defender ; 
 

Cliccare sul link ottenuto dopo aver superato la verifica dei requisiti , comparirà la seguente 
schermata: 

 

 
 
 

STEP 1: Tenere il Documento d’ Identità a portata di mano e mostrarlo quando richiesto 

 

 

STEP 2: Verificare orario sessione d’esame, Cliccare su “Click here” per avviare la sessione 
d’esame e procedere come specificato di seguito: 
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1. Premere il pulsante “Configura Proctor Exam” per iniziare la procedura di configurazione della 

sessione.  
 
 
 

Leggere ATTENTAMENTE le indicazioni nella schermata successiva e poi cliccare su avanti: 
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Durante la sessione saranno monitorate le schede aperte nel browser. Per proseguire sarà necessario  
chiudere tutte le schede aperte ad eccezione di quella di configurazione e cliccare su “continua”: 

 
 

  
 

È richiesto il consenso all’utilizzo delle notifiche da parte del sistema. Premere il pulsante “Consenti” e   
poi sul pulsante “Avanti” per procedere: 
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2 . Abilitazione condivisione schermo. Cliccare su abilita e procedere: 

 
 

 
 
 
 

Selezionare nel box in  evidenza  il  proprio  schermo,  CLICCARE  AL  CENTRO  DELLO SCHERMO e premere il 
pulsante “Condividi”: 
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Cliccare su Avanti. Da questo momento comparirà la chat al lato della schermata per comunicare con il 
supervisore: 

 
 
 

3. Configurazione dell’audio e della videocamera 
- Premere il tasto verifica microfono”, quanto richiesto parlare ad alta voce. 
- Premere il tasto verifica dell’altoparlante”, confermare  di sentire nitidamente la musica di esempio 

premendo il tasto  “si”. 
- Premere il tasto verifica della videocamera”,  confermare che la videocamera sia funzionante al comparire 

dell’immagine premendo il tasto “si”. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Se la procedura di verifica è andata a buon fine comparirà il seguente messaggio: 
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4. Scattare la foto del proprio volto cliccando il tasto “scatta foto” e successivamente inviarla. 

  L’immagine deve essere nitida, se necessario scattare un’altra foto 
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Cliccare sul tasto Avanti per continuare: 
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5. Scattare una foto del documento d’identità cliccando sul tasto “scatta foto” e successivamente 

inviarla. L’immagine deve essere nitida, se necessario scattare un’altra foto 
 

 
 

Cliccare sul tasto Avanti per continuare: 
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6. Configurazione  Smartphone/Tablet.  Avviare  l’applicazione  Proctor  Exam  (scaricata 

precedentemente) e premere il tasto “avanti”: 
 

 
7. Dall’applicazione scaricata sullo smartphone scattare una foto al QR code che comparirà sullo schermo 

del pc/notebook: 
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Cliccare sul tasto Avanti per continuare: 
 
 

 
        

8. Avviare registrazione. Da questo momento tutte le successive attività verranno registrate. 
Cliccare su avvia la registrazione: 
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 Cliccare sul tasto Avanti per continuare: 
 
 

 
 
 
 
 
     Cliccare su avvia la scansione della stanza per continuare: 
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Di seguito i passaggi da effettuare tramite dispositivo mobile, premere il tasto “avanti” al termine di ogni 
passaggio: 
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Dopo aver terminato la scansione della stanza cliccare avanti per continuare: 

 
 

 
 
 

                          
9. Corretto posizionamento del telefono  
 
 
Dopo aver posizionato correttamente  il telefono cliccare “continua”: 
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10. Verifica della connessione 
 
Cliccare sul tasto “avanti” (tale procedura conferma che al momento della verifica la connessione è 
stabile, è a carico del candidato monitorare durante la prova la propria connessione): 

 
 

 

 
 

Cliccare sul tasto “ Avvia Esame” : 
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11. Cliccare su “streaming commissione” e seguire le indicazioni sottostanti: 

 

 
 
 
 

Nel caso in cui abbiate già installato l’applicazione zoom, spuntare “consenti sempre a 
us02web.zoom.us di aprire i collegamenti di questo tipo nell’app associata “. Cliccare su Apri e 
accettare cookie: 
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 Nel caso in cui non abbiate installato sul pc/notebook l’applicazione zoom, 

sarà necessario premere il pulsante “Annulla” e aprire il link “Join From Your Browser” (entra dal browser) 
presente sulla parte inferiore della pagina web: 

 
 
Una volta collegati tramite zoom sarà necessario attendere che l’organizzazione consenta l’accesso nella 
stanza virtuale, una volta entrati tutti i candidati, il Presidente della Commissione darà il Benvenuto e 
impartirà le istruzioni per eseguire la prova. Al termine della riunione zoom il Presidente darà il via per 
iniziare la prova e si dovrà procedere come indicato di seguito . 
 

12. Cliccare sul link ACCEDI ALLA PROVA per avviare il test: 
 

 
 

                                
 
                                    Esempio  credenziali 
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13. Utilizzare le credenziali inserite nelle informazioni individuali per accedere al questionario  
 

      Per accedere al questionario bisogna utilizzare le credenziali personali, che troverete il giorno della 
prova nella sezione informazioni individuali (VEDERE IMMAGINE PRECEDENTE), all’interno della 
piattaforma Proctorexam.  

 
 
 

 
 

COME INIZIARE LA PROVA 

 
Appena effettuato il login si accederà alla pagina della prova. La prova inizierà automaticamente dopo 
l’accesso e si potrà iniziare a rispondere alle domande. 

 

 
 

La barra superiore della pagina riporta tre indicatori che saranno sempre visibili: 

il tempo a disposizione per completare la prova scritta. È un conto alla rovescia che si 
aggiorna automaticamente ed indica quanto tempo manca al termine 

 

 

    il numero di domande alle quali ancora non si è risposto; 
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nella parte destra dello schermo è presente il pannello che riporta le 
domande cui non si è ancora risposto, tale indicatore si aggiorna 
automaticamente quando si risponde ad una nuova domanda. 

 
COME RISPONDERE ALLA PROVA 

Tutte le domande sono nella stessa pagina, e’ possibile spostarsi liberamente da una domanda all’altra e 

compilare il questionario nell’ordine che si preferisce. 

 

DOMANDE A RISPOSTA APERTA 

Per rispondere alle domande compilare la sezione sottostante alla domanda utilizzando la tastiera 

 

 

Al termine cliccare su OK per confermare la risposta. 

 Se si desidera non rispondere ad una domanda, cliccare direttamente sul pulsante “OK” avendo cura 

lasciare lo spazio vuoto. 

 UNA VOLTA CLICCATO SU OK LA RISPOSTA SARA’ SALVATA E NON SARA’ PIU’ POSSIBILE APPORTARE 

MODIFICHE. 

E’ possibile ridimensionare l’area di scrittura trascinando il bordo inferiore con il mouse 

 
 

Cliccare sul pulsante OK per confermare la risposta 
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DOMANDE A RISPOSTA MULTIPLA 

Per rispondere alle domande si dovrà selezionare l’opzione desiderata e cliccare sul pulsante “OK” per 

confermare la propria scelta.  

 

 

 

 Prima della conferma definitiva è possibile cancellare eventuali selezioni cliccando sul pulsante 

“Pulisci”. 

 Se si desidera non rispondere ad una domanda, cliccare direttamente sul pulsante “OK” avendo cura 

di non selezionare nessuna tra le opzioni di risposta. 

 UNA VOLTA CLICCATO SU 'OK' LA DOMANDA SARA’ SALVATA E NON SARÀ PIÙ POSSIBILE APPORTARE 

MODIFICHE. 

 

COME TERMINARE LA PROVA 

Dopo aver completato la prova, cliccare sul pulsante “Terminare esame”: 

 

 

 
 

Il pulsante “Termina e Consegna” consente al candidato di terminare la propria prova in qualsiasi momento.  
Saranno salvate tutte le domande già confermate con il pulsante “OK” e anche quelle domande che il 
candidato ha contrassegnato (o parzialmente compilato nel caso delle domande aperte) ma non confermato. 
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Dopo aver cliccato su termina e consegna comparirà il seguente avviso e si dovrà cliccare su “inviare”: 
 
 

 
 
 
13 Al termine della prova cliccare termina esame 
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14. Legenda barra laterale 
 
 
 
 
Condivisione schermo 

 
 
 
 
 
 
Webcam frontale 
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Fotocamera dispositivo mobile 

 
 
 
 
 
 
Chat supervisore 
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